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1. Všeobecné ustanovenia: 

a. Tieto obchodné podmienky stanovujú pravidlá fungovania zľavových kódov poskytovaných internetovým obchodom 
Focus Garden Sp. z o.o., Fraňa Kráľa 839/16, 966 81 Žarnovica, SK. 

b. Focus Garden sprístupní programový poriadok pred uzavretím kúpnej zmluvy. 
c. Použitie zľavového kódu znamená súhlas s podmienkami uvedenými v týchto podmienkach. 

2. Podmienky používania zľavových kódov: 
a. Obchod sa zaväzuje poskytnúť zákazníkovi zľavový kód v rámci organizovanej akcie. 
b. Zľavový kód je možné použiť pri nákupe tovaru v internetovom obchode www.focusgarden.sk. 
c. Zľavový kód nie je možné vymeniť za hotovosť (peniaze) vcelku ani čiastočne a nie je možné ho vrátiť predávajúcemu. 
d. Zľavový kód je aktívny od okamihu, keď je zákazníkovi odovzdaný, pokiaľ obchod neoznámi iný dátum začiatku propagačnej 

akcie. 
e. Platnosť zľavového kódu sa určí vždy, keď je zákazníkovi poskytnutý. 
f. Zdieľanie zľavového kódu sa uskutočňuje formou e-mailu zaslaného na e-mailovú adresu zákazníka, zdieľaním 

zľavového kódu počas akcie organizovanej obchodom, informovaním na sociálnych sieťach, spoluprácou s influencermi, 
ako aj použitím iných marketingových kanálov spoločnosti Focus Garden. 

g. Použitie predloženého zľavového kódu je na zákazníkovi. Zákazník má možnosť predložený zľavový kód nevyužiť, 
pričom v takom prípade stačí, ak pri nákupe v obchode predložený zľavový kód nezadá do nákupného košíka. 

h. Ak chcete použiť zľavový kód poskytnutý spoločnosťou Focus Garden, musíte daný reťazec znakov zadať do 
poľa „Zľavový kód“ v nákupnom košíku pri zadávaní objednávky na webovej stránke obchodu. 

i. Zadaním zľavového kódu do poľa uvedeného v bode h. sa zníži hodnota objednaného tovaru o percento alebo 
sumu zľavového kódu poskytnutého zákazníkovi alebo sa znížia náklady na doručenie objednávky. 

j. Obchod si môže vyhradiť minimálnu výšku objednávky pri použití zľavového kódu. 
k. Zľavové kódy sa navzájom nesčítavajú. Na jednu objednávku je možné použiť len jeden zľavový kód. 
l. Predajca má právo predĺžiť platnosť zľavového kódu, ak jeho platnosť vypršala. 
m. Zľavový kód sa môže, ale nemusí kombinovať s inými propagačnými akciami - v závislosti od predpokladu propagačnej 

akcie. 

 
3. Reklamácie a vrátenie tovaru: 

a. Akékoľvek reklamácie týkajúce sa vád tovaru alebo vrátenia tovaru zakúpeného s použitím zľavového 
kódu sa budú riešiť podľa všeobecných podmienok uvedených v Pravidlách obchodu. 

4. Záverečné ustanovenia: 
a. Obsah týchto predpisov je k dispozícii na webovej stránke na adrese: https://focusgarden.sk/pravidla-propagacnych-

kampani. 
b. Všetky záležitosti, ktoré nie sú upravené v týchto podmienkach, sa riadia pravidlami a predpismi obchodu, ako aj 

ustanoveniami poľského práva, najmä Občianskeho zákonníka. 
c. Tieto predpisy sú účinné od 1.03.2024. 
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Uvidíme sa 
vo vašej záhrade! 

 
focusgarden.sk 


